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Uvod

Véazeni spoluobcané,

dostava se Vam do rukou Monitorovaci zprava o realizaci Sttednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
Znojemska za rok 2017 (dale jen Monitorovaci zprava 2017). Monitorovaci zprava 2017 je zpracovana
V ramci procesu Komunitniho planovani socidlnich sluzeb Znojemska (dale jen ,,KPSS®).

V obdobi let 2012-2014 probihala ptiprava a zpracovani StFednédobého planu rozvoje sociialnich
sluzeb Znojemska na obdobi 2015-2019 (dale jen ,,SPRSS Znojemska‘). Tento dokument byl vytvofen
na zékladé mapovani potieb a ve spolupraci se ¢leny pracovnich skupin KPSS, poskytovateli socialnich
sluzeb pisobicich na Znojemsku a za Ucasti zastupci zadavatelid. SPRSS Znojemska byl piedlozen ke
schvaleni Zastupitelstvu mésta Znojma dne 29. 4. 2014. Dokument byl schvalen usnesenim Ccislo
139/2014, bod 7814.

Konkrétni kroky naplnovani SPRSS Znojemska zajist'uji jednoleté akéni plany rozvoje socialnich sluzeb
Znojemska, které definuji strategii rozvoje socialnich sluzeb na dany rok. Soucésti predkladané
Monitorovaci zpravy 2017 je hodnoceni jednoletého Akéniho planu rozvoje socialnich sluzeb Znojemska
pro rok 2017 (dale jen ,,Akéni plan 2017), ktery byl schvalen Zastupitelstvem mésta Znojma dne 20. 2.
2017, usnesenim ¢. 89/2017, bod 4425.

Mgr. Alice Svobodova
koordinatorka KPSS



1 Cile a zaméreni komunitniho planovani na Znojemsku:

Cilem rozvoje socialni sféry je reagovat na zjisténé potieby ob¢and. Snahou je, aby sit’ socialnich sluzeb
byla dostupnd, kvalitni, efektivni a hospodarna. Poslanim komunitniho planovani je zajistit, aby socialni
sluzby fungovaly a rozvijely se podle potieb téch, kdo je vyuzivaji a zajist'uji.
Z toho vyplyva, ze:

e sluzby jsou dostupné (kapacitné, mistng, Casove...),

¢ sluzby jsou kvalitni, reaguji na potfeby uzivateli,

e nabidka sluzeb je piehlednd a srozumitelna,

e penize jsou vynakladany jen na takové sluzby, které jsou potieba.

Princip komunitniho planovani piedpokladd zapojeni a uzkou spolupraci aktivnich zainteresovanych
obcant, pfesnéji tii subjekti tvoficich tzv. komunitni triadu — uzivateli socidlnich sluzeb (lidé vyuzivajici
socialni sluzby), poskytovateli socidlnich sluzeb (prispévkové organizace mésta a nestatni neziskové
organizace, které jsou ¢inné v socidlni oblasti) a zadavatelli socidlnich sluzeb (politici, zastupci mésta
Znojma a obci, zastupci socialniho odboru).

V ramci KPSS jsou ustaveny 4 pracovni skupiny — Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Osoby
ohrozené socialnim vylouéenim, 0soby V krizi, etnické menSiny a Déti, mladez rodina, jejichz ¢lenové
jsou bezprosttedné zapojeni do zpracovani strategickych dokumenti k rozvoji socidlnich sluzeb. Pracovni
skupiny prostfednictvim svych vedoucich ptfenasSi informace do organizacni skupiny, kde se v rameci
jednani setkavaji zastupci z fad poskytovatelii, uzivatell a zadavatela.



2 Socialni sluzby v ORP Znojmo v roce 2017

Nabidku socidlnich sluzeb na uzemi obce s rozsifenou pusobnosti Znojmo (dale jen ,,ORP Znojmo*)
v roce 2017 uvadi tabulka niZe, ve které jsou uvedeny jednotlivé socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisu (dale jen ,,zakon o socialnich sluzbach®).

Tab. 1: Socialni sluzby dle zékona o socialnich sluzbach, stav roku 2017

Druh socialni

Nazev organizace

Nazev poskytované registrované socialni sluzby

sluzby
sr1 s Centrum socidlnich sluZzeb Znojmo, p.o. Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy 37
Socialni . ; — :
, Oblastni charita Znojmo Charitni poradna Znojmo 37
poradenstw TyfloCentrum Brno, 0.p.s. Socialni poradna pro zrakove postizené 37
Centrum dennich sluzeb 45
Odlehéovaci sluzby 44
Centrum socialnich sluzeb Znojmo, p.o. Domov pro seniory 49
Domov se zvla$tnim rezimem 50
Pelovatelskd sluzba 40
Denni stacionaf sv. Damiana Znojmo 46
Oblastni charita Znojmo Charitni peCovatelska sluzba Znojmo 40
Osobni asistence Znojmo 39
Domaov Bodice, p.o. Domov pro seniory 49
Domov se zvla$tnim rezimem 50
ery s g Domov pro seniory Hostim, p.o. Domov se zvlastnim rezimem 50
Socidlni péce . . . Domov pro seniory 49
Domov pro seniory JeviSovice, p.o. . =
Domov se zvlastnim rezimem 50
Domov pro seniory Plave¢, p.o. Domov pro seniory 49
Domov se zv1astnim rezimem 50
DS Morava, a.s. Domov pro seflviorry §anv(.)v _ 49
Domov se zvlastnim rezimem Sanov 50
Emin zimek, p.o. Domov se zvla$tnim rezimem 50
TyfloCentrum Brno, 0.p.s. Asistencni sluzby nevidomym 42
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 45
Zamek BfeZany, p.o. Denni stacionaf 46
Chranéné bydleni Sanov 51
Azylovy dim pro muze 57
Centrum socialnich sluZeb Znojmo, p.o. Noclehéarna 63
Socialné¢ aktiviza¢ni sluzba pro seniory a osoby se zdrav. postizenim | 66
Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s. Rana péce pro Moravu a Slezsko 54
Liga vozickaii, z.a Socialni rehabilitace 70
Domov pro matky a otce v tisni Znojmo 57
Magdala — terénni sluzba Znojmo 69
Nizkoprahovy klub pro déti a mladez Coolna 62
cry v Oblastni charita Znojmo Rodinny socialni asistent Znojmo 65
Socialni Py — . py
Socialni rehabilitace Znojmo - Ateliér Samuel 70
prevence Socialné terapeutické dilny - Dilna sv. Klary Znojmo 67
Tereza - krizova pomoc Znojmo 60
SdruZeni Prah Socialni rehabilitace 70
Slezska Diakonie Rana péce DOREA 54
Salebra, o.s. Terapeutickd komunita 68
Spole¢nost Podané ruce o.p.s. Kontaktni centrum Znojmo 59
Spondea Brno, 0.p.s. Intervencni centrum Brno 60a
Sti‘edisko rané péce SPRP, pobocka Brno Rana péce 54
TyfloCentrum Brno, 0.p.s. Socialné aktivizacni sluzby zrakové postizenym 66
Tyfloservis, 0.p.s. Socialni rehabilitace 70




3 Financovani socialnich sluZeb ze strany mésta Znojma

K zajisténi poskytovani socialnich sluzeb je vradmci vicezdrojového financovani nutné zajistit
spolufinancovani ze strany meést a obci. Mesto Znojmo v roce 2017 podpotilo socialni sluzby pusobici
vV ORP Znojmo ¢astkou celkem ve vysi 11.650.367,- K¢.

Dotace z rozpoétu mésta Znojma poskytovatelim socialnich sluzeb dle obecného hospodatského zajmu

Poskytovatelé socialnich sluzeb 2014 2015 2016 i
castka v K¢ | ¢astka v K¢ | ¢astka v K¢ | Castka v K¢
Centrum socialnich sluzeb Znojmo, p.o. 8400000 | 7500000 |10736000*| 7977310**
DCHB, Oblastni charita Znojmo 578 000 1700000 | 3048029 | 3031000***
DCHB, Oblastni charita Ttebi¢ - Stiedisko rané péce Trebi¢ 18.000 19 000 0 0
Centrum pro détsky sluch Tamtam Olomouc, o.p.s. 18 000 21 000 17 000 14 453
Liga vozi¢kard, z.u. 60 000 47 000 58 000 66 000
Salebra, 0.s. 18 000 15 000 17 000 0
Slezska diakonie — Rana péée DOREA 0 0 16 000 0
Spole¢nost podané ruce o.p.s. 110 000 231 000 333000 332592
Stiedisko rané péce SPRP, pobocka Brno 12 000 28 000 12 000 31882
Spondea, 0.p.s. 0 10 000 16 000 0
;:2? r;éolesné postizenych v CR, z.., okresni organizace 100 000 42 000 0 0
TyfloCentrum Brno, o.p.s. pracovisté Znojmo 90 000 103 000 142 000 83728
Tyfloservis, 0.p.s. 0 0 12 000 16 657
Sdruzeni Prah 0 0 0 96 745
Celkem 9 404 000 9716000 | 14 407 029 11 650 367

Zdroj: Udaje odboru socialniho Méstského uiadu Znojmo, leden 2018.

* véetné prispevku na provoz prispévkové organizace

pouze na socialni sluzby, bez prispévku na provoz prispévkové organizace

Hx do celkové sumy neni zahrnuta castka 1.145.389,- K¢ (azylové domy a socialné terapeutickeé dilny jsou financované
Z individualnich projektii)

**



4 Priority a opatieni na obdobi 2015-2019

Priority a opatfeni byly zpracovany na zakladé jednani pracovnich skupin a organizacni skupiny v ramci
procesu KPSS a jsou podlozeny vystupy z uskute¢nénych vyzkumi a dalSich jednani s odborniky na dané
oblasti.

4.1 Prifezové priority

Priorita A Podpora procesu komunitniho plinovani socidlnich sluzeb

Opatieni A.1 Pokracovani a podpora procesu komunitniho planovani na Znojemsku

Opatieni A.2 Spoluprace s IMK pii komunitnim pldnovani socidlnich sluzeb

Priorita B Zajisténi informovanosti a spoluprace v socialni oblasti

Opatteni B.1 Rozvoj spoluprace a prohlubovani vzajemné informovanosti mezi rezorty

Opatieni B.2 Podpora komunitniho pldnovani jako zdroje pro zajisténi informovanosti pro
jednotlivé cilové skupiny a vefejnost a zvySovani orientace v socidlnich sluzbach

Opatieni B.3 Zajisténi a posilovani aktivni spoluprace s obcemi v ramci SO ORP Znojmo

Priorita C Vytvoreni systému financovani socidlnich sluZzeb v navaznosti na proces

planovani

Opatieni C.1

Provazani financovani socidlnich sluzeb s planovanim socialnich sluzeb ve mésté
Znojmé

Priorita D

Podpora participace obci na problematice socialnich sluZeb na Znojemsku

Opatieni D.1

Rozvoj participace obci pii feSeni oblasti socidlnich sluZzeb na Znojemsku

Priorita E

Podpora stavajici komplexni sité socidlnich sluZeb pro jednotlivé cilové
skupiny

Opatieni E.1

Udrzeni stavajici sité socialnich sluzeb pro jednotlivé cilové skupiny

Priorita F

Podpora dobrovolnickych programii ve Znojmé a ve SO ORP Znojmo

Opatieni F.1

Rozvoj dobrovolnickych programii u seniortll, osob se zdravotnim postiZenim, osob
s chronickym duSevnim onemocnénim, osob ohroZenych zavislosti nebo zavislych
na navykovych latkach a osob s mentalnim postizenim

Priorita G

Rozvoj odborného pravniho poradenstvi pro specifické cilové skupiny

Opatieni G.1

Zajisténi pravniho poradenstvi pro osoby v nepiiznivé socialni situaci




4.2 Seniori

Priorita 1

Udrzeni a zkvalitiiovani stavajicich socialnich sluzeb pro seniory v zavislosti na
aktualni poptavce a nabidce

Opatieni 1.1

Zajisténi stavajicich socidlnich sluzeb pro seniory na Znojemsku

Opatieni 1.1.1

Transformace a zména kapacit u stavajicich sluzeb domov pro seniory a domov se
zvlastnim rezimem

Priorita 2 Podpora setrvani seniora v piirozeném prosti-edi
Opatteni 2.1 Realizace sluzby tisiové péce
Opatieni 2.2 Podpora terénni pecovatelské sluzby v ORP Znojmo

Opatteni 2.3

Podpora Centra dennich sluzeb

Priorita 3

Zajisténi dostatecné nabidky pobytovych sluZzeb pro seniory a seniory se
specifickou péci

Opatieni 3.1

Zajisténi realizatora pro vytvoreni kapacit pro seniory se specifickou péci

Priorita 4

Podpora rozvoje mezigeneracnich vztahi ve spolupraci s participujicimi
subjekty

Opatieni 4.1

Rozvoj mezigenera¢nich vztahti ve spolupraci s poskytovateli socidlnich sluzeb

4.3 Osoby se zdravotnim postiZzenim

Priorita 1

Podpora socialniho zaclefiovani osob se zdravotnim postiZzenim

Opatieni 1.1

Udrzeni a rozSifeni mista poskytovani sluzby socidlni rehabilitace pro osoby
se zdravotnim postizenim, s mentadlnim postizenim a kombinovanymi vadami
a rozsifeni cilové skupiny o osoby s duSevnim postiZzenim

Opatieni 1.2

Podpora a rozvoj socidlni rehabilitace pro osoby se zdravotnim postizenim
pfedevsim v pracovni oblasti

Opatieni 1.3

Podpora vzniku socialné terapeutickych dilen pro osoby s mentalnim postizenim

Opatteni 1.4

Zajisténi individuélni dopravy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Priorita 2

Podpora a dalsi rozvoj terénnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Opatieni 2.1

Podpora a rozvoj sluzeb rané péce pro déti s mentalnim, télesnym, kombinovanym,
zrakovym, sluchovym postizenim a autismem vcetné jejich propagace

Opatieni 2.2

Rozsiteni sluzeb pro osoby zrakové postiZzené o terénni formu

Opatteni 2.3

Podpora a rozvoj sluzby osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim




Priorita 3

Zajisténi dostupnosti pobytovych sluZzeb pro osoby s mentalnim postiZzenim,
kombinovanymi vadami a duSevnim onemocnénim ve znojemském regionu Vv
oblasti bydleni

Opatieni 3.1

Rozsifeni a podpora vzniku kapacit chranéného bydleni pro osoby se stfedné tézkym
mentalnim postizenim na Znojemsku

Opatfeni 3.2

Rozsifeni a podpora vzniku kapacit sluzby podpora samostatného bydleni pro osoby
se stfedn¢ té¢zkym mentalnim postizenim

4.4 Déti, mladez, rodina

Priorita 1

Rozvoj nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez

Opatieni 1.1

Rozsiteni socialni sluzby nizkoprahové zatfizeni pro déti a mladez ve Znojmé 0
cilovou skupinu déti ve véku 11 - 14 let

Opatfeni 1.2

Rozsiteni terénni socidlni prace pro déti a mladez v exponovanych lokalitach ¢i
vétSich obcich

Priorita 2

Podpora prorodinné politiky ve mésté Znojmé

Opatieni 2.1

Rozvoj aktivit v rdmci prorodinné politiky ve mésté Znojme

Priorita 3

Podpora dobrovolnickych programi ve Znojmé a ve SO ORP Znojmo

Opatieni 3.1

Podpora a dal$i rozvoj dobrovolnického programu Pét P pro déti ve véku 6 — 15 let.

4.5 Osoby ohrozené socialnim vyloucenim, osoby v krizi, etnické mensiny

Priorita 1

Podpora ambulantnich a terénnich sluZeb pro osoby bez pristiesi

Opatieni 1.1

Z¥izeni denniho centra pro osoby bez pfistiesi

Priorita 2

NavySeni kapacity pobytovych sluZzeb pro osoby s chronickym duSevnim
onemocnénim a osoby ohroZené zavislosti na navykovych latkach

Opatieni 2.1

NavySeni kapacity pobytového zafizeni Emin Zamek, p.o. u sluzby domov se
zvla$tnim rezimem pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a osoby
ohroZené¢ zavislosti na ndvykovych latkach

Priorita 3

Zrizeni komunitniho centra pro narodnostni a etnické mensiny

Opatieni 3.1

Vytvoteni komunitniho centra pro narodnostni a etnické mensiny




Priorita 4

Podpora pobytovych sluZzeb pro osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach

Opatieni 4.1

Ziskani vhodnych prostor pro poskytovani socidlni sluzby Terapeuticka komunita
Salebra, 0.s.

Opatieni 4.2

Optimalizace personalnich kapacit Terapeutické komunity Salebra, o.s.

Priorita 5

Podpora a rozvoj dostupné sité socidlnich sluZeb pro osoby zavislé nebo
ohroZené zavislosti

Opatieni 5.1

Zajisténi ambulantni 1éCby pro hazardni hrace a jejich blizké

Priorita 6

Podpora terénni prace v ramci romské komunity a rozvoj spoluprace s
ostatnimi sluzbami

Opatieni 6.1

Udrzeni a rozvoj terénni socidlni prace v romskych rodinach




5 Vyhodnocen

i priorit a opatfeni za rok 2017

5.1 Priifezové priority

Priorita A

Podpora procesu komunitniho plinovani socidlnich sluzeb

Opatieni A.1

Pokracovani a podpora procesu komunitniho planovani na Znojemsku

Popis plnéni

Realizace KPSS probihala dle planu ¢innosti pro rok 2017. V prubéhu roku byla
podporovana c¢innost jednotlivych pracovnich skupin — Seniofi, Osoby se
zdravotnim postizenim, Osoby ohrozené socidlnim vyloucenim, osoby v Krizi,
etnické mensSiny a D¢ti, mladez, rodina. V roce 2017 prob¢hlo 4x setkani
organiza¢ni skupiny a po Ctyfech setkanich vSech pracovnich skupin.

Po cely rok byla zajisténa metodickd podpora ze strany PhDr. Katefiny
Kubaléikové, PhD.

V tnoru 2017 byl Zastupitelstvem mésta Znojma schvalen Akéni plan socialnich
sluzeb Znojemska pro rok 2017, ktery byl nésledn¢ ve spolupraci s pracovnimi
skupinami napliiovan.

Na podzim byly zrealizovany akce Den socidlnich sluzeb aneb jeden svét pro
vSechny a Tyden socialnich sluzeb.

Po cely rok bylo o socialnich sluzbach a akcich informovano ve Znojemskych
listech a na www.znojmocity.cz, www.socialnisluzby-znojemsko.cz.

Opatteni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.

Piepokladané o 5 5
fnanéni  naklad Komunitni planovani socialnich sluzeb 40.000,- K¢
Y Den socialnich sluzeb 60.000,- K¢

v roce 2017
Realné finan¢ni ) _
naklad v roce Komunitni planovani socialnich sluzeb 2.035,-K¢

Y Den socidlnich sluzeb 42.528,-K&
2017
Priorita A Podpora procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
Opatteni A.2 Spoluprace s JIMK pii komunitnim planovani socidlnich sluzeb

Popis plnéni

Koordinatorka KPSS Znojemska se ticastnila schiizek koordinatord KPSS 21 obci
ORP v IJMK. Ze strany ORP Znojmo byly pfedavany podklady pro Akéni plan
rozvoje socialnich sluzeb JMK na rok 2017, sit’ socialnich sluzeb za okres Znojmo,
usneseni Zastupitelstva mésta Znojma o schvéleni spolut¢asti mésta Znojma na
financovani socialnich sluzeb dle Pravidel fizeni o pfizndni financni podpory
Jihomoravského kraje pro rok 2017 v oblasti podpory poskytovani socialnich sluzeb
(dale jen ,,Pravidla JMK 2017%).

Po cely rok se zastupci KPSS ORP Znojmo zapojovali do pfipominkovani podklada
zpracovavanych ze strany JMK.

Opatieni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.
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Priorita B

Zajisténi informovanosti a spoluprace v socialni oblasti

Opatieni B.1

Rozvoj spoluprace a prohlubovani vzdjemné informovanosti mezi rezorty

Popis plnéni

V roce 2017 probéhla dvé setkani zastupci ORP Znojmo a ORP Moravsky
Krumlov, kde byla feSena aktualni potiebnost socialnich sluzeb a piesah sluzeb
mezi ORP. Za kazdé ORP se ucastnil piedstavitel politické reprezentace, vedouci
odboru a koordinatoti KPSS.

V zéti byly zapojeny dalsi subjekty k ui€asti na Dnu socialnich sluzeb aneb jeden
svét pro vSechny.

Opatieni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.

Priorita B

Zajisténi informovanosti a spoluprace v socialni oblasti

Opatieni B.2

Podpora komunitniho planovani jako zdroje pro zajisténi informovanosti pro
jednotlivé cilové skupiny a vefejnost a zvySovani orientace v socialnich sluzbach

Popis plnéni

Béhem roku bylo zajisténo vydavani serialu o socialnich sluzbach ,,Socialni suzby
pomahaji vS§em* ve Znojemskych listech.

Nadale probihala spoluprace s Nemocnici Znojmo, pfispévkovou organizaci,
pribézné¢ zde byly dopliiovany Adresafe poskytovateli socialnich sluzeb
Znojemska.

V zafi a tijnu probehl Den socialnich sluzeb aneb jeden svét pro vSechny a Tyden
socialnich sluzeb.

Informace byly zvefejiovany také na www.socialnisluzby-znojemsko.cz,
WWW.ZNojmocity.cz

Opatteni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.

Priorita B

Zajisténi informovanosti a spoluprace v socialni oblasti

Opatieni B.3

Zajisténi a prohlubovani aktivni spoluprace s obcemi v ramci SO ORP Znojmo

Popis plnéni

V roce 2017 se neuskutecnilo moc schlizek s predstaviteli obci, ale povedla se
navazat spoluprace v oblasti financovani nékterych socialnich sluzeb (vice Priorita
D: Podpora participace obci na problematice socidlnich sluzeb na Znojemsku).

Na podzim byla starostim vSech obci ORP Znojmo zaslana vyzva k op&tovné
pomoci pfi financovani terénnich sluzeb v ORP Znojmo.

Opatieni bylo ¢astecné naplnéno dle planu na rok 2017.

Priorita C

Vytvoreni systému financovani socidlnich sluZeb v navaznosti na proces
planovani

Opatieni C.1

Provazani financovani socialnich sluzeb s planovanim socialnich sluzeb ve mésté
Znojmé

Popis plnéni

V roce 2017 byl upraven dota¢ni program OS. Byly vyhlaseny dva samostatné
dotacni tituly a to ,,Podpora socialnich sluzeb v roce 2018 a ,,Podpora rodinnych
aktivit v roce 2018

Opatieni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.
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Priorita D

Podpora participace obci na problematice socialnich sluZeb na Znojemsku

Opatteni D.1

Rozvoj participace obci pii feSeni oblasti socidlnich sluzeb na Znojemsku

Popis pInéni

V roce 2017 byla navazana spoluprace s obcemi v ORP Znojmo. Mésto Znojmo
oslovilo vsech 110 obci s zadosti o poskytnuti finan¢ni podpory na terénni socialni
sluzby, které jsou poskytovany v ORP Znojmo. Do rozpoltu mésta Znojma
ptispelo 101 obci. Celkova vybrana ¢astka ¢inila 1.510.172,- K¢.

Opatieni bylo v roce 2017 naplnéno.

Priorita E

Podpora stavajici komplexni sité socidlnich sluZeb pro jednotlivé cilové
skupiny

Opatieni E.1

Udrzeni stavajici sit€ socialnich sluzeb pro jednotlivé cilové skupiny

Popis plnéni

V roce 2017 byly poskytovany socialni sluzby podle Sité socialnich sluzeb
v okrese Znojmo pro rok 2017.

Mésto Znojmo zafinancovalo socialni sluzby dle Pravidel fizeni o stanoveni a
ptiznani finanéni podpory Jihomoravského kraje pro rok 2017 v oblasti podpory

poskytovani socidlnich sluzeb. Celkova ¢astka, vynaloZena na provoz socialnich
sluzeb, ¢inila v roce 2017 11.650.367,-K¢.

Opatteni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.

Priorita F

Podpora dobrovolnickych programi ve Znojmé a ve SO ORP Znojmo

Opatieni F.1

Rozvoj dobrovolnickych programti u seniorti, osob se zdravotnim postizenim,
osob s chronickym duSevnim onemocnénim, osob ohroZenych zavislosti nebo
zavislych na navykovych latkéch a osob s mentalnim postizenim

Popis plnéni

V roce 2017 se zapojilo 84 dlouhodobé pusobicich dobrovolnikd u seniorti, osob se
zdravotnim postizenim, osob s chronickym duSevnim onemocnénim, osob
ohroZenych zavislosti nebo zavislych na navykovych latkach a osob s mentalnim
postizenim. Dobrovolnici dochédzeli pravidelné do téchto organizaci: Centrum
socidlnich sluzeb Znojmo, piispévkova organizace, Nemocnice Znojmo, p.o.,
Domov pro seniory Plavec, p.o., Domov Bozice, p.o., Zamek Bfezany, p.o., Emin
zamek, p.o. Dobrovolnici klientim téchto sluzeb pomahali pfi zvladani Zivotni
situace formou rozhovoru, aktivniho naslechu, posilovali jejich kontakty s okolim
a posilovani socialnich vazeb (doprovod pii vychazkach), uplatiovali aktivizacni
techniky (zp&v, pred¢itani, knih a zprostfedkovani aktudlnich zprav z novin,
promitani). Dobrovolnici také vypomahali persondlu pifi dalSich formach
aktivizace a zajiStovali doprovody na akce pofddané v ramci zafizeni (vylety,
spolecCenské akce), ve Ctyfech zafizenich pak byli dobrovolnici také zapojeni do
canisterapie.

Béhem roku probihaly pravidelné nabory, Skoleni skupinovd a individudlni,

pohovory s novymi dobrovolniky, pravidelné supervize a individualni konzultace,
komunikace a kontrola dobrovolnikii ze strany koordindtorit dobrovolnického
centra.

Opatieni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.
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Ptedpokladané
naklady na rok
2017

545.000,- K¢

Redlné naklady
v roce 2017

516.463,- K¢

Pocet
planovanych/zap
ojenych
dobrovolnikil

100/84

Priorita G

Rozvoj odborného pravniho poradenstvi pro specifické cilové skupiny

Opatieni G.1

Zajisténi pravniho poradenstvi pro osoby v nepiiznivé socialni situaci

Popis plnéni

Forma pravniho poradenstvi byla zajiSténa v ramci Senior Pointu Znojmo dle
objednani 1x za mésic, ptipadné operativné pies skype. Tuto nabidku pravniho
poradenstvi vyuzilo v roce 2017 celkem 35 osob.

Poradenstvi a sluzby pravnika (1x v mésici) byly poskytovany Oblastni charitou
Znojmo Vramci sluzby Charitni poradna Znojmo. Pravni poradenstvi bylo
poskytnuto 200 uzivatelim sluzby.

Opatteni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.

5.2 Seniori

Dale prezentované priority byly zpracovany v rdmci jedndni pracovni skupiny Seniofi, jejiz jednani se
uskutecnilo v roce 2017 4x a to v terminech 14. 2., 11. 5., 18.10. a 28. 11. 2017.

Priorita 1

UdrZeni a zkvalitiiovani stavajicich socidlnich sluZeb pro seniory v zavislosti na
aktualni poptavce a nabidce

Opatieni 1.1

Zajisteéni stavajicich socidlnich sluzeb pro seniory na Znojemsku

Popis plnéni

V roce 2017 byly poskytovany socidlni sluzby dle minimalni sité socialnich sluzeb v
ORP Znojmo pro dany rok.

Uskutecnila se transformace 25 lizek ze socialni sluzby Domov pro seniory na
socialni sluZzbu Domov se zvlastnim reZimem u poskytovatele Centrum socidlnich
sluzeb Znojmo, piispévkova organizace.

Doslo k navySeni uvazki piimé péce v Centru dennich sluzeb o 0,2 Gvazku a
navySeni kapacity sluzby o 5 klienti u stejného poskytovatele jako viz vySe.
Pecovatelské sluzby reagovaly na vzristajici potiebnost sluzby a ménily dle aktudlni
poptavky personalni zajisténi, dostupnost a kapacitu viz opatieni 2.2.

V ramci pracovnich skupin bylo jedndno o potiebé dalSich kapacit pro
neptizplsobivé obCany - zaméfeni na osoby, které jsou zavislé na navykovych
latkach, zvlasté alkoholu. A dale kapacit pro seniory se specifickou potiebou - t€z$i
formy demence, obtizné stavy po rozsdhlych cévnich mozkovych piihodéach,
psychiatrické klienty.
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Opatieni bylo naplnéno dle planu na rok 2017.

Priorita 1

Udrzeni a zkvalitiovani stavajicich socialnich sluzeb pro seniory v zavislosti na
aktualni poptavce a nabidce

Opatieni 1.1

Zajisténi stavajicich socidlnich sluzeb pro seniory na Znojemsku

Opatteni 1.1.1

Transformace a zména kapacit u stavajicich sluzeb domov pro seniory a domov se
zvlastnim reZimem

Popis plnéni

V roce 2017 probé¢hla Gspeésné transformace lizek v domové pro seniory a domove se
zvlastnim rezimem. Soucasny pocet liizek je domov pro seniory 47 a domov se zvlastnim
rezimem 136. Tato zména byla planovana delSi obdobi pfedevSim z divodu vétsi
potiebnosti zajemcli 0 domov se zvlastnim rezimem, kde je potieba specifickd péce. Diky
zméné lGzek jsme uspokojili vétsi pocet zdjemct o sluzbu, kteti se nachazi v neptiznivé
socialni situaci.

Navyseni tivazkt domov pro seniory na 14,075 ptfimé péce

Navyseni uvazkd domov se zvlastnim rezimem na 51,96 ptfimé péce

Opatieni bylo v roce 2017 naplnéno.

Priorita 2

Podpora setrvani senioru v prirozeném prostiedi

Opatieni 2.1

Realizace sluzby tistiové péce

Popis plnéni

Také v letoSnim roce 2017 Magistrat mésta Brna v planovaném obdobi zavedeni
sluzby neuskutecnil. Proto nebyla sluzba zajisténa ani ve mésté Znojme.

I nadale vSak trva moZznost vyuzit sluzbu tisiiové péce prostfednictvim organizace
Zivot 99 — Jihlava, ktera poskytuje sluzbu celorepublikové. Cena za poskytovani
sluzby je 350 K¢&/mésic. Sluzba je poskytovana po telefonu.

Clenové pracovni skupiny ,,Seniofi“ byli blize s organizaci Zivot 99 — Jihlava
sezndmeni, pii osobnim setkani, kdy se tato organizace zlcastnila jednani pracovni
skupiny a blize ptedstavila svou nabidku a poskytla mnoho informacnich letaku,

vvvvvv

Opatieni nebylo v roce 2017 naplnéno.

Priorita 2

Podpora setrvani senioru v pfirozeném prostiedi

Opatieni 2.2

Podpora terénni pecovatelské sluzby v ORP Znojmo

Popis plnéni

Pecovatelskou sluzbu i v roce 2017 zajistovalo Centrum sociélnich sluzeb Znojmo,
prispeévkova organizace a Oblastni charita Znojmo.

Centrum socialnich sluzeb Znojmo, prispévkova organizace — Pecovatelska
sluzba (dale jen ,,Centrum®):

Personalni zabezpeceni sluzby v roce 2017 — 47,8 uvazki (pracovni smlouvy,
DPP,DPC) v piimé pé¢i. Centrum poskytlo pecovatelskou sluzbu ve Znojmé a v
obcich ORP Znojmo a ORP Moravsky Krumlov. Sluzba byla zajisténa celkovému
poctu 925 uzivateld — z toho 805 uzivateli z ORP Znojmo (644 ve Znojme a 161
v ostatnich obcich ORP) a 120 uzivateli z ORP Moravsky Krumlov (96 v
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Moravském Krumlové a 24 v ostatnich obcich ORP).

V ORP Znojmo byla sluzba zajistovana v nasledujicich obcich: Bozice, Dobsice,
Hodonice, Hruovany nad JeviSovkou, Chvalovice, Jaroslavice, Novy Saldorf —
Sedlesovice, Prosiméfice, Suchohrdly, Tasovice, Unanov, Visiiové, Vrbovec,
Znojmo, tj. ve 14 obcich. V roce 2017 byla pecovatelskd sluzba v ORP Moravsky
Krumlov zajistovana v 15 obcich.

Meésto Znojmo prispélo na poskytovani pecovatelské sluzby castkou ve vysi
4.153.269,- K¢ ve form¢e ptispévku na provoz a socialni sluzby.

DCHB, Oblastni charita Znojmo - Charitni pecovatelska sluzba (dale jen
»CHPS Znojmo*):

Personalni zabezpeceni sluzby v roce 2017 — pocet ivazkl (pracovni smlouvy, DPP,
DPC) v piimé péci — plnéno dle povéfeni IMK a dle vymezené aktivity — tj .10,51.
CHPS Znojmo poskytovala sluzbu v ramci Znojemského regionu v ORP Znojmo a
vV ORP Moravsky Krumlov tzn. pfimo ve Znojmé, ale i ve vzdalenych spadovych
lokalitdch. Poskytovani sluzby se uskutecniovalo, dle poptavky po pecovatelské
sluzbeg.

V pribéhu celého roku 2017 dochazelo k mapovani zajmu o pecovatelskou sluzbu
ze strany vefejnosti a k propagaci sluzby v ORP Znojmo a ORP Moravsky Krumlov.
Pecovatelska sluzba v pribéhu roku 2017 reagovala na vzristajici potfebnost po
pecovatelské sluzbé predevsim v obcich znojemského regionu, kde také byla od
sluzby zajisténa jeji dostupnost.

CHPS Znojmo dopomohla setrvat v domacim prostiedi celkem 197 uzivatelim — z
toho 109 uzivatelim ve Znojmé a 88 uzivateliim v obcich.

Meésto Znojmo piispélo na poskytovani CHPS Znojmo castkou ve vysi 955.000- K¢.

Opatieni bylo napInéno dle planu roku 2017.

Predpokladané
naklady na rok
2017

Centrum — 26.880.000,- K¢
CHPS Znojmo — 4.432.000,- K¢

Reélné néklady
v roce 2017

Centrum — 27.240.565,- K¢
CHPS Znojmo —5.262.830,- K¢,- K¢

Priorita 3

Zajisténi dostatecné nabidky pobytovych sluZzeb pro seniory a seniory se
specifickou péci

Opatieni 3.1

Zajisteéni realizatora pro vytvofeni kapacit pro seniory se specifickou péci

Popis plnéni

V roce 2017 bylo jedndno s nékolika zajemci o vybudovani pobytového zatizeni pro
seniory abyly ptredany informace o potiebé zajisténi kapacit pro seniory se
specifickou péci. O zajisténi sluzby této cilové skupin€é nemaji soukromi investofi
zajem. Prozatim se nedafi zajistit poskytovatele, ktery by sluzbu pro tuto cilovou
skupinu vybudoval.

Stavajici poskytovatelé socialnich sluzeb témto cilovym skupindm sluzbu
neposkytuji.

Ze strany JMK neni prozatim zdjem tuto problematiku feSit. Informace o potiebé
tohoto zafizeni jsou predavany na JMK, ktery by mél byt zodpovédny za zatfizeni
tohoto typu v rdmci JMK.

Opatieni nebylo v roce 2017 naplnéno.
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Priorita 4

Podpora rozvoje mezigeneracnich vztahti ve spolupraci s participujicimi

subjekty

Opatieni 4.1

Rozvoj mezigenera¢nich vztahti ve spolupraci s poskytovateli socidlnich sluzeb

Popis plnéni

Dle Ak¢niho planu se do plnéni opatieni zapojili vSichni poskytovatelé sluzeb pro
seniory, ktefi v rdmci mezigeneracni spoluprace uskutecnily aktivity, pfispivajici k
porozumeéni mezi generacemi.

Aktivity uskutecnéné v ramci opatieni:

- Dny otevienych dveti

- Vystoupeni détskych péveckych sbort pro seniory

- Oslava MDZ spoleé¢né se studenty SOU a SOS Piiméticka

- Rodinné soutézni odpoledne

- K¥izovkaiska soutéz seniorti a déti ze ZS Jevisovice

- Mezigeneracni dny

- Mikulasské a vanoc¢ni besidka

- Tematické tvoteni s MS, ZS — malovéni vaji¢ek, vyfezavani dyni, apod.
- Spole¢né zdobeni vanoc¢niho stromu, peceni a zdobeni pernic¢kii
- Tematické vystoupeni déti v Domovech pro seniory

Do podpory mezigeneracnich vztahti se svymi aktivitami zapojily:
- Centrum socialnich sluzeb Znojmo, prispévkova organizace

- Domov dtchodct Bozice, ptispévkova organizace

- Domov pro seniory Hostim, ptispévkova organizace

- Domov pro seniory JeviSovice, pfispévkova organizace

- Domov pro seniory Plavec, prispévkova organizace

- DS Morava, a.s. - Domov pro seniory Sanov

- dale i Klub seniort

Opatieni bylo v roce 2017 naplnéno.

Predpokladané
naklady na rok
2017

Vlastni zdroje poskytovatelt

Realn¢ néklady
v roce 2017

Vlastni zdroje poskytovateli

5.3 Osoby se zdravotnim postiZenim

Dale prezentované priority byly zpracovany v ramci jednani pracovni skupiny Osoby se zdravotnim
postizenim, jejiz jednani se v roce 2017 uskuteénilo 4x a to v terminech 14. 2., 11. 5., 24.10. a 29. 11.

2017.

Priorita 1

Podpora socialniho zacleniovani osob se zdravotnim postiZenim

Opatieni 1.1

v

UdrZeni a rozSifeni mista poskytovani sluzby socidlni rehabilitace pro osoby
se zdravotnim postizenim, s mentdlnim postizenim a kombinovanymi vadami

v rw

a rozsiteni ciloveé skupiny o osoby s dusevnim postiZzenim

Popis plnéni

Sluzbu socidlni rehabilitace pro cilovou skupinu realizovaly v roce 2017 dvé
socialni sluzby:

DCHB, Oblastni charita Znojmo — Sociidlni rehabilitace Znojmo (dale jen
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,,socialni rehabilitace*)

Z ditvodu nedostatku financnich prostiedkli nebylo rozsifeno misto poskytovani
sluzby socidlni rehabilitace do centra mésta Znojma a nedoSlo k rozsifeni
poskytovani sluzby cilové skupiné osoby s duSevnim onemocnénim.

Sluzba socialni rehabilitace byla v roce 2017 poskytovana v kapacité - ambulantni
forma - kapacita 15 uzivateld, terénni forma - okamzita kapacita 1 uzivatel.
Personalni zabezpecfeni sluzby v roce 2017 — 4,695 tivazkd (pracovni smlouvy,
DPP,DPC) v piimé i neptimé péci.

Sluzba byla poskytnuta celkem 20 uzivatelim: Znojmo-12, Hodonice-1, Krhovice—
1, Suchohrdly u Znojma-1, Vranov nad Dyji-1, Miroslav-1, Dobsice-1, Moravsky
Krumlov-1, Bitov—1.

Mésto Znojmo prispélo na sluzbu socidlni rehabilitace ¢astkou ve vysi 473.000,-K¢.
Celkové néklady v roce 2017 ¢inily 2.477.106,-K¢.

Prah jizni Morava, z.u. (dale jen ,,Prah*)

V roce 2017 organizace Prah jizni Morava z.1., realizovala terénni a ambulantni
formu sluzby socialni rehabilitace pro lidi s duSevnim onemocnénim pro ORP
Znojmo. V roce 2017 ¢inil celkovy pocet klientl: terénni forma 45 a ambulantni
forma 5 klientd. Sluzba byla poskytovana zejména piimo v piirozeném prostiedi
klientd a ve spolupraci s jejich neformalnimi pecovateli a psychiatrickym oddélenim
Nemocnice Znojmo.

Me¢ésto Znojmo piispélo na sluzbu socidlni rehabilitace ¢astkou ve vysi 96.745,-K¢.
Celkové naklady v roce 2017 ¢inily 1.180.800,- K¢

Opatfeni je pribézné naplinovano.

Reélné néklady
v roce 2017

Socialni rehabilitace — 3.657.906,- K¢&

Priorita 1

Podpora sociilniho zaclefiovani osob se zdravotnim postiZenim

Opatieni 1.2

Podpora a rozvoj socialni rehabilitace pro osoby se zdravotnim postiZenim
pfedevsim v pracovni oblasti

Popis plnéni

rrrrr

Aktivity sluzby: individualni konzultace s klienty, jedndni se zaméstnavateli,
spoluprace s UP, institucemi a sluzbami pro OZP

Pocet uzivateli: 28 (z toho Znojmo-15, Dobsice-1, Horni Dunajovice-1, Hostim-1,
Lechovice-1, Moravsky Krumlov-1, SedleSovice-2, Tavikovice-2, Unanov-2,
Vevcice-1,Vranovska Ves-1).

Pocet intervenci: 2067.

Personalni zabezpeceni sluzby: 1 pracovnik v ptimé péci.

Financovani sluzby: MPSV/JMK (388.485 K¢), Znojmo (dotace 66.000 K¢), ostatni
vynosy (3.134 K¢).

Opatieni bylo v roce 2017 naplnéno.

Ptedpokladané

naklady vroce | 457.619 K¢&
2017

Reéalné néaklady | 457.619 K¢
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v roce 2017

Priorita 1

Podpora socialniho zaclefiovani osob se zdravotnim postiZenim

Opatteni 1.3

Podpora vzniku socialn¢ terapeutickych dilen pro osoby s mentalnim postizenim

Popis plnéni

DCHB, Oblastni charita Znojmo - Dilna sv. Klary je od roku 2016 zatfazena do
Individuélniho projektu JMK. K rozsifeni sluzby nedosSlo a pravdépodobné ani
nedojde. Sluzba bude v projektu do roku 2021.

Opatieni nebylo v roce 2017 naplnéno.

Priorita 1

Podpora socialniho zaclefiovani osob se zdravotnim postiZenim

Opatteni 1.4

Zajisténi individualni dopravy pro osoby se zdravotnim postizenim

Popis plnéni

Dopravu zajistuji City Taxi a OCHA Znojmo - Osobni asistence. Novodoba sanitka
ani Senior Taxi nejsou ve Znojmé k dispozici.

Opatteni nebylo v roce 2017 realizovano.

Priorita 2

Podpora a dalSi rozvoj terénnich sluzZeb pro osoby se zdravotnim postiZenim

Opatieni 2.1

Podpora a rozvoj sluzeb rané péce pro déti s mentalnim, télesnym, kombinovanym,
zrakovym, sluchovym postizenim a autismem vcetné jejich propagace

Popis plnéni

V roce 2017 naplnovaly opatieni tii sluzby:

Centrum pro détsky sluch Tamtam Olomouc, o.p.s. (déle jen ,,Tamtam*®)
Tamtam poskytuje sluzbu rané péce rodinam s détmi se sluchovym postizenim na
celém Gzemi ORP Znojmo. V roce 2017 poskytlo sluzbu 5 klientskym rodindm.
SluZba probihala pfevazné terénni formou. Rodinam byla dale nabidnuta moznost
besed a pfedndsek, Mikulasské nadilky a vicedennich pobyti. Tamtam dale
spolupracuje s ostatnimi poskytovateli rané péce, odbornymi Iékaii a pofada i
osvétovou ¢innost o problematice rané péce, ale 1 sluchovém postizenim. V roce
2017 uspotadal Kulaty stil pro obce na téma ,,Mal¢ dit¢ se sluchovym postizenim".

Poradna rané péce DOREA (dile jen ,,DOREA*)

Poradna rané péfe DOREA poskytovala v ORP Znojmo v roce 2017 sluzbu osmi
klientskym rodinam s détmi s postizenim. Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi
s télesnym, mentdlnim a kombinovanym  postiZenim a s ohroZzenym
psychomotorickym vyvojem.

Vedouci sluzby Brno organizace Slezské diakonie se aktivné podilela na procesu
Komunitniho planovani mésta Znojmo. V zafi roku 2017 se PRP DOREA zapojila
v ramci Dne socidlnich sluzeb do prezentace na ndmésti a predstavila odborné 1
Siroké vetejnosti sluzby rané péce. Dvé poradkyné rané péce si piipravily pro
vefejnost prezentaci sluzby. Po prezentaci byli k dispozici letaky ¢innosti Useku
Brno i obé pracovnice pro osobni kontakt a podrobné seznadmeni s obsahem sluzby
rané péce pro potencialni klienty, odbornou i Sirokou veiejnost.

Stiedisko rané péce SPRP, pobocka Brno (déle jen ,,SPRP*)
V roce 2017 SPRP poskytovalo ranou péci rodindm s détmi se zrakovym a
kombinovanym postizenim v ORP Znojmo 9 klientskym rodinam, celkem bylo
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uskutecnéno 111 konzultaci. V rdmci konzultaci byly poskytnuty zékladni ¢innosti,
ato:

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti (zhodnoceni aktudlni irovné schopnosti
a dovednosti ditéte, mapovani miry potfebné podpory rodi¢li ve vedeni ditéte se
znevyhodnénim, poradenstvi rodi¢lim a blizkym osobam v oblasti pfistupu a prace u
znevyhodnéného ditéte, zatazeni dité¢ do podpirnych programil, poradenstvi a
vyuziti technik k podpotfe psychomotorického vyvoje ditéte, praktické ukézky,
instruktaz rodich, provedeni funkcniho vysetieni zraku ditéte, doporuceni, zapujceni
vhodnych hracek, zaptjceni literatury, videomateriald, nabidka seminait a
prednasek pro rodiCe. Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
(zprostfedkovani kontakti s dalSimi rodinami v obdobné situaci, skupinova
setkavani rodicu) a dalsi socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pfi uplatnovani prav
a opravnénych zajmi.

Opatteni bylo v roce 2017 naplnéno.

Predpokladané
naklady v roce
2017

Tamtam — 5.625.680,- K¢
SPRP —3.781.250,- K¢&

Reélné naklady

Tamtam — 5.650.931,- K¢

v roce 2017 DOREA - 2.678.800,- K¢

SPRP —3.954.952,63,- K¢
Priorita 2 Podpora a dalSi rozvoj terénnich sluZeb pro osoby se zdravotnim postiZenim
Opatieni 2.2 Rozsiteni sluzeb pro osoby zrakoveé postizené o terénni formu

Popis plnéni

V roce 2017 sluzbu v ORP Znojmo poskytovaly dvé navzijem se dopliujici
organizace:

TyfloCentrum Brno, 0.p.S. — regionalni pracovi§té Znojmo (dale jen
»LyfloCentrum®), rozsifilo socidln¢ aktivizani sluzbu o nabidku aktivizaci
Vv domacnosti uzivatele a dale doSlo k rozSifeni vzdé€lavacich aktivit v ramci této
sluzby.

Personalni zabezpeceni sluzby v roce 2017 (Znojmo) — 2,1 tvazku (pracovni
smlouvy, DPP,DPC) v piimé (1,6) i nepiimé pé¢i (0,5).

Sluzba socialni aktivizace byla v roce 2017 poskytnuta celkem 29 uzivatelim
prostiednictvi 3377 intervenci.

Obce ORP Znojmo - Znojmo - 19, Piimétice — 1, Unanov - 2, Hodonice - 1, Horni
Dunajovice — 1, Hostéradice — 1, Moravsky Krumlov, - 1, Miroslavské Kninice — 1,
Kyjov — 1, Rousinov — 1

Terénni forma individudlni aktivizace v domécnosti byla v roce 2017 poskytnuta 6
klientim, ktefi sluzbu vyuzivali pravideln¢.

Mé&sto Znojmo pftispelo v roce 2017 na poskytovani této sluzby ¢astkou 69.728,-K¢.
Tyfloservis, 0.p.s. - krajské ambulantni stiedisko Brno (dale jen ,,Tyfloservis®),

zajiStoval sluzbu socidlni rehabilitace pro osoby nevidomé a slabozraké ve v€ku 15
let a vyS. Sluzba zahrnovala ndcvik dovednosti, které umoZni nevidomym a
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slabozrakym, Zit v co nejvyssi mife samostatné ve vlastnim domove.

Personalni zabezpeceni sluzby v roce 2017 (KAS Brno) — 3,02 tvazkl (pracovni
smlouvy) v ptimé a 0,29 v nepfimé péci.

V ORP Znojmo byla sluzba poskytnuta celkem 12 uZivatelim (9 uZivateld Znojmo,
2 uzivatelé Sanov, luzivatel Jaroslavice).

V ORP Znojmo bylo poskytnuto celkem 21 intervenci (v JMK 1827 intervenci).
Meésto Znojmo piispélo v roce 2017 na poskytovani této sluzby castkou 16.657,-K¢.

Opatieni bylo v roce 2017 naplnéno.

Predpokladané
naklady v roce
2017

TyfloCentrum — 1.000.000,- K¢ (ORP Znojmo)
Tyfloservis — 1.503.000,- K¢

Realné naklady
v roce 2017

TyfloCentrum — 883.877,- K¢ (ORP Znojmo)
Tyfloservis — 1.654.415,- K¢

Priorita 2

Podpora a dalsi rozvoj terénnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZenim

Opatfeni 2.3

Podpora a rozvoj sluzby osobni asistence pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Popis plnéni

Sluzba osobni asistence umoznila uZivatelim zit v pfirozeném domdcim prostiedi,
pomaha jim zprostfedkovat kontakt se spolecenskym prostiedim. Osobni asistence
Znojmo je jedina terénni sluzba pro cilovou skupinu osob s poruchami autistického
spektra, skombinovanym postizenim a zejména s mentalnim postizenim na
Znojemsku.

Mésto Znojmo na sluzbu ptispélo na sluzbu osobni asistence ¢astkou ve vysi 231.000,-
K¢.

Opatieni bylo Vv roce 2017 naplnéno.

Predpokladané
naklady v roce
2017

2.790.000,-K¢

Priorita 3

Zajisténi dostupnosti pobytovych sluZeb pro osoby s mentilnim postiZenim,
kombinovanymi vadami a duSevnim onemocnénim ve znojemském regionu
Vv oblasti bydleni

Opatieni 3.1

Rozsiteni a podpora vzniku kapacit chranéného bydleni pro osoby se stiedné t€zkym
mentalnim postiZenim na Znojemsku

Popis plnéni

Zodpoveédnym za napliiovani opatfeni je organizace Zamek Biezany, p.o.
V roce 2017 pokracovala praktickéd pfiprava 2 uzivatelll na pfechod do chranéného
bydleni — byt. Vystavba byt v obci Sanov viak nebyla uskuteénéna.

Béhem roku 2017 proto byla podana zadost zfizovateli na nakup dvojdomku v obci
Sanov. Tento investi¢ni zdmér byl koncem roku schvélen a od 1. 1. 2019 bude
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sluzba chranéného bydleni rozsifena o 6 klientd, kteti v rdmci transformace ptejdou
z DOZP Zamek Biezany.

Sluzbu chranéné bydleni v roce 2017 zajistoval:

Zamek Biezany, p.o.

Persondlni zabezpeceni sluzby vroce 2017 pokryvalo 3,44 tvazkl (pracovni
smlouvy) v ptimé i nepiimé péci.

Sluzba byla poskytovana celkem 11 uzivatelim.

Celkové naklady na sluzbu chranéné bydleni o stavajici kapacité 11 lizek byly
v roce 2017 — 2.242.304,-K¢.

Opatieni nebylo v roce 2017 realizovano

Realné néklady

v roce 2017 2.242.304,- K¢

Priorita 3 Zajisténi dostupnosti pobytovych sluzeb pro osoby s mentalnim postiZenim,
kombinovanymi vadami a duSevnim onemocnénim ve znojemském regionu v
oblasti bydleni

Opatieni 3.2 Rozsiteni a podpora vzniku kapacit sluzby podpora samostatného bydleni pro osoby
se sttedn¢ tézkym mentéalnim postizenim

Popis plnéni Ze strany Zamku Bfezany nebude toto opatieni realizovano, pro tuto sluzbu nejsou
vhodni klienti, jak potvrdila u vybranych klientd Analyza miry podpory. Klienty
budeme sméfovat do sluzby chranéného bydleni viz. opatieni 3.1.

Opatieni nebylo v roce 2017 naplnéno.

5.4 Déti, mladez, rodina

Déle prezentované priority byly zpracovany v rdmci jednani pracovni skupiny Déti mladez rodina, jejiz
jednani se v roce 2017 uskute¢nilo 4x a to v terminech 21. 2., 25. 5., 25. 10. a 23.11 2017.

Priorita 1 Rozvoj nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez

Opatreni 1.1 Rozsifeni socialni sluzby nizkoprahové zatfizeni pro déti a mladez ve Znojmé o
cilovou skupinu déti ve véku 11 - 14 let

Popis plnéni

Opatieni bylo splnéno v roce 2016.

Priorita 1 Rozvoj nizkoprahového zaiizeni pro déti a mladez

Opatteni 1.2 Rozsifeni terénni socidlni prace pro déti a mladez v exponovanych lokalitach ¢i
vétsich obcich

Popis plnéni Z poslednich 2 let komunikace se starosty nikdo o toto opatfeni neprojevil zajem. Je
nutné se spolupodilet financn€ 1 jinym zplsobem ze strany starostii/obci. Z riiznych
prazkumi potiebnost v lokalitdch vzesla (napf. HruSovany n. J., Vranov n. Dyji,
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Satovsko, Hevlinsko, Jaroslavicko atd.), ale na vyzvu monitoringu v dané lokalit&
reagovalo pouze mésto HruSovany, kdy pfed rokem volala osoba z Méstské tradu
Znojmo a zjistovala informace o finan¢nich nakladech.

Toto opatfeni bylo také odlozeno z divodu persondlniho podstavu pracovnika
Klubu Coolna Znojmo. V roce 2017 nebyla kapacita pro rozsifeni terénni prace
mimo Znojmo.

Opatieni nebylo v roce 2017 naplnéno.

Priorita 2

Podpora rodinné politiky ve mésté Znojmé

Opatieni 2.1

Rozvoj aktivit v ramci rodinné politiky ve mésté Znojme

Popis plnéni

Ushesenim Rady mésta Znojma ¢. 70/2016 ze dne 5.9.2016, bod 3485, bylo
schvaleno zvefejnéni zaméru poskytnuti dotaci zrozpo¢tu mésta na rok 2017.
Dota¢ni program s nazvem ,,Podpora zdravotnictvi, rodinnych a socidlnich aktivit
Vv roce 2017 zahrnoval tii priority:

1) Podpora zdravotnictvi se zaméfenim na kvalitu pée a sluzeb pro klienty,
pacienty na izemi mésta Znojma.

2) Podpora rodinnych aktivit jako soucast komplexniho systému podpory rodin ve
meésté Znojme tak, aby zde bylo prostiedi ptivétivé k naplnéni poslani rodin.

3) Podpora socialnich aktivit smétujicich ke zkvalitiiovani zivota obCani mésta
Znojma.

Dota¢ni program byl v souladu s Koncepci rodinné politiky mésta Znojma na
obdobi 2016-2019, s Akénim planem Rodinné politiky mésta Znojma na rok 2017 i
se Zasadami pro poskytovani dotaci zrozpoctu mésta Znojma ¢&. 4/2015 vcetné
ptiloh €. 1-4. Ptijem zéadosti byl v terminu od 10. 10. — 31. 10. 2016.

V rozpoctu mésta Znojma byla na rok 2017 v ramci kapitoly (€. 728) OS schvélena
finanéni ¢astka 100.000 K¢ na realizaci RPMZ. Nakonec byla vyCerpana Castka
28.317 Ke¢.
Méstem Znojmem ve spolupraci s OS, €leny fidici a pracovni skupiny vcetné
dalSich zainteresovanych subjektii byly uskute¢nény 3 velké akce:

e Narodni tyden manzelstvi (13. —19. 2. 2017)

e Tyden pro rodinu (15. — 21. 5. 2017)

e Den seniorll ve Znojmé 2017 — v pondéli 2. 10. 2017.
Mnohé dalsi aktivity byly realizovany jednorazové nebo v pribéhu rok 2017 dal$imi
¢leny RPMZ, a to v souladu s danym akénim planem (napf. vznik détskych skupin,
setkavani na podporu rodin pecujicich o zdravotné postizené¢ho c¢lena, podpora
aktivit rodinnych a matefskych center, volnoc¢asové aktivity, piiméstské tabory,
Diamantbrani, projekt ,,Babicka a dédecek do Skolky*, mezigeneracni setkavani,
prednasky a besedy, podpora déti v rdmci socidlné-pravni ochrany déti atd.).
Clenové fidici skupiny se se§li 2x, &lenové pracovni skupiny taktéz 2X.
Koordinatorka RPMZ pribézné spolupracovala s jednotlivymi organizacemi na
napliovani aktivit, Gi€astnila se setkani koordindtori na JMK a navézala spolupraci
s dal$imi mésty a obcemi pro vzajemnou inspiraci, ptiklady dobré praxe apod.
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Opatieni bylo v roce 2017 naplnéno.

Predpokladané

n;ilfg 4 jrll’zce 200.000,- K¢ (dotacni program)

2017 Y 100.000,- K¢ (finan¢ni prostfedky v rozpoctu mésta na realizaci rodinné politiky)

Realné néklady | 206.000,- K¢ (dota¢ni program)

v roce 2017 28.317,- K¢ (finan¢ni prostfedky v rozpoctu mésta na realizaci rodinné politiky)

Priorita 3 Podpora dobrovolnickych programi ve Znojmé a ve SO ORP Znojmo

Opatteni 3.1 Podpora a dal$i rozvoj dobrovolnického programu Pét P pro déti ve véku 6 — 15 let.

Popis plnéni V ramci dobrovolnické programu P&t P fungovalo v pribéhu roku 2017 12 dvojic,
tedy jedno dit¢€ a jeden dobrovolnik. Dobrovolnikt se zapojilo celkem 12.
Béhem roku probihala koordinace a podpora stavajicich dobrovolnika, 4
jednorazové akce a vylety pro déti, dobrovolniky a pratele programu Pét P,
propagace programu veiejnosti, odborniklim, piiprava a vycvik novych zajemct o
program dle aktualni potieby, individudlni a skupinové supervize dobrovolniki.
Opatieni bylo v roce 2017 naplnéno.

Predpokladané

naklady vroce | 128.394,- K&

2017

Realné naklady 129.236.- K&

v roce 2017 90 RE

5. 5 Osoby ohroZené socialnim vylou¢enim, osoby v krizi, etnické mensiny

Dale prezentované priority byly zpracovany v ramci jednani pracovni skupiny Osoby ohroZené socidlnim
vyloucenim, 0soby Vv krizi, etnické mensSiny, jejiz jednani se v roce 2017 uskute¢nilo 4x a to v terminech
16.2.,18.5.,24.10. a 21. 11. 2017.

Priorita 1 Podpora ambulantnich a terénnich sluZeb pro osoby bez pristiesi
Opatteni 1.1 Ztizeni denniho centra pro osoby bez pfistiesi
Popis plnéni Opatieni je soucasti priorit Strategického planu rozvoje mésta Znojma na obdobi

2016-2022. Nepodafilo se nalézt vhodné prostory pro vybudovani denniho centra.

Opatieni nebylo v roce 2017 realizovano.

Priorita 2 NavySeni kapacity pobytovych sluzeb pro osoby s chronickym duSevnim
onemocnénim a osoby ohroZené zavislosti na navykovych latkach
Opatieni 2.1 NavySeni kapacity pobytového zafizeni Emin Zamek, p.o. u sluzby domov se

zvlastnim reZimem pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a osoby
ohroZené¢ zavislosti na ndvykovych latkach
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Popis plnéni

Opatieni nebylo v roce 2017 realizovano. Opatieni bylo zruseno poskytovatelem.

Priorita 3

Zrizeni komunitniho centra pro niarodnostni a etnické mensiny

Opatieni 3.1

Vytvoteni komunitniho centra pro narodnostni a etnické mensiny

Popis plnéni

Opatieni nebylo mozné uskutecnit. Doslo k odstoupeni od zaméru potencionalniho
ziizovatele.

Opatieni nebylo v roce 2017 realizovano.

Priorita 4

Podpora pobytovych sluZzeb pro osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach

Opatieni 4.1

Ziskani vhodnych prostor pro poskytovani socialni sluzby Terapeuticka komunita
Salebra, o.s.

Popis opatieni

Opatteni bylo splnéno Vv roce 2016.

Priorita 4 Podpora pobytovych sluZzeb pro osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach
Opatteni 4.2 Optimalizace personalnich kapacit Terapeutické komunity Salebra, 0.S.

Popis opatieni

Optimalizace personalnich kapacit se podafila jen z ¢asti. Priorita zlstava, ale je
pfesunuta do ORP Moravsky Krumlov.

Opatieni bylo v roce 2017 ¢astecné naplnéno.

Realn¢ néklady
v roce 2017

3.655.957,- K¢

Priorita 5

Podpora a rozvoj dostupné sité socialnich sluzeb pro osoby zavislé nebo
ohrozZené zavislosti

Opatieni 5.1

Zajisténi ambulantni 1é¢by pro hazardni hrace a jejich blizké

Popis plnéni

V roce 2016 Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky vyjadfila prioritu
v oblasti pomoci hazardnim hra¢tim a jejich blizkym formou vyhlaseného dota¢niho
fizeni a nasledné finan¢ni podpory sluzbam realizujicim se v této oblasti. Timto se
podafilo  zajistit vznik detaSovaného pracovist¢ Terapeutick¢ého centra
Vv Jihomoravském kraji Spolecnosti Podané ruce o.p.s. Sluzba je realizovéna
v deklarovaném obsahu ve mésté Znojmée od ¢ervna roku 2016 s frekvenci 1x tydné.
Rozsah poskytovanych sluzeb: poradenstvi, individualni a rodinnd psychoterapie a
ambulantni 1é¢ba zavislosti, finan¢ni a dluhové poradenstvi.

Opatieni bylo v roce 2017 realizovéno.
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Priorita 6

Podpora terénni prace v ramci romské komunity a rozvoj spolupriace s
ostatnimi sluZbami

Opatieni 6.1

UdrZeni a rozvoj terénni socialni prace v romskych rodinach

Popis plnéni

V roce 2017 bylo opatieni realizovano OS pii Méstském ufadé Znojmo
prosttednictvim podpory pracovniho tivazku romského koordinatora, ktery aktivné
pracuje s danou cilovou skupinou.

Na danou aktivitu byly ziskany finanéni prostiedky z dotace Utadu vlady CR na
program Podpora terénni prace na rok 2017.

V ramci volnocasovych akci bylo uskute¢néno nasledujici:

18. 3. 2017 — 4 ro¢nik Fotbalového turnaje

8. 6. 2017 — Navstéva filmového predstaveni pro starsi déti

5.12. 2017 — Mikulasska besidka zejména pro mladsi déti

Opatieni bylo v roce 2017 naplnéno.

Piedpokladané
naklady v roce
2017

309.177,- K¢

Redlné naklady
v roce 2017

322.638,- K¢ (mésto Znojmo 105.638,- K<)
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Z.avér

Monitorovaci zprava 2017 byla zpracovéana koordinatorkou KPSS za pomoci a pfispéni ¢lent organiza¢ni
skupiny, pracovnich skupin KPSS a metodika KPSS. Po dokonceni a zapracovani pfipominek vSech
zG&astnénych byla socialnim odborem M&U Znojmo v ramci schvalovaciho procesu predlozen Radé
meésta Znojma a Zastupitelstvu mésta Znojma s nasledujicimi vystupy:

Usneseni RM ¢. XX/2018 ze dne 28. 5. 2018, bod XXX:
“RM schvaluje Monitorovaci zpravu 2017 o realizaci priorit Stiednédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb Znojemska na obdobi 2015-2019 dle ptilohy.*

Usneseni ZM ¢. XX/2018 ze dne 4. 6. 2018, bod XXX:

»ZM bere na védomi Monitorovaci zpravu 2017 o realizaci priorit Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb Znojemska na obdobi 2015-2019 dle ptilohy.*
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Seznam zKratek

- Centrum - Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, ptispévkova organizace
- CR - Ceska republika

- DCHB — Diecézni charita Brno

- DMR - déti, mladez, rodina

- DPP - dohoda o provedeni prace

- DPC - dohoda o pracovni &innosti

- EU - Evropské unie

- JMK - Jihomoravsky kraj

- KPSS - Komunitni planovani socialnich sluzeb

- M&U Znojmo - Méstsky ufad Znojmo

- MMR - Ministerstvo pro mistni rozvoj

- MPSV - Ministerstvo prace a socidlnich véci

- NP - nepiima péce

- NZDM - Nizkoprahovy klub pro déti a mladez

- 0.p.S. - obecné prospésna spolecnost

- 0.S. - obcanské sdruzeni

- OCHZ - Oblastni charita Znojmo

- OOSV - osoby ohrozené socidlnim vylouc¢enim, osoby v krizi, etnické menSiny
- ORP - obec s rozsifenou ptisobnosti

- OS - odbor socidlni

- OSPOD - Odd¢leni socialné-pravni ochrany déti

- OZP - osoby se zdravotnim postizenim

- p.0. - pfispévkova organizace

- PP - piima péce

- RM — Rada mésta

- RPMZ - Rodinna politika mésta Znojma

- RVKPP - Rada vlady pro koordinaci protidrogoveé politiky
- S - seniofi

- SAS - socialné aktiviza¢ni sluzba

- SO ORP - spadova oblast obce s rozsifenou plisobnosti
- SPRSS - Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb

- ZM - Zastupitelstvo mésta
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